
Zpracování osobních údajů / GDPR
Využíváním mých služeb souhlasíte se zpracováním osobních údajů. 
Já, Markéta Rozsívalová, IČO: 88263487, se sídlem Na Šmukýřce 37, Praha 5, 15000, vaše osobní údaje zpracovávám jako správce, tj. určuji, jak budou osobní údaje zpracovávány, za jakým účelem, po jak dlouhou dobu a vybírám případné další zpracovatele.
Prohlašuji, že jako správce vašich osobních údajů splňuji veškeré zákonné povinnosti vyžadované legislativou, zejména zákonem o ochraně osobních údajů a GDPR. Zpracovávám vaše osobní údaje pouze na základě platného právního důvodu.

Proč a jaké údaje zpracovávám?
Zpracovávám vaše osobní údaje, které mi svěříte, za různými účely na základě: oprávněného zájmu, plnění smlouvy, zákonné povinnosti či uděleného souhlasu. 
Pro plnění našich závazků (služeb) potřebuji:
· Jméno a příjmení, telefonní číslo a e-mail.
Pro zákonné povinnosti (fakturace) potřebuji:
· Fakturační údaje (pro vystavování a evidenci daňových dokladů).
· U klientů VZP také rodné číslo (pro možnost čerpat příspěvek na psychoterapii).
Pro marketing (oprávněný zájem, newslettery):
· E-mail a jméno a příjmení (informace o novinkách, volných termínech).

Kdo má k datům přístup (zpracovatelé)?
Pro zajištění hladkého chodu praxe, bezpečnosti vašich osobních údajů a zlepšení kvality mých služeb využívám služeb a aplikací zpracovatelů, kteří umí data ochránit lépe než já a specializují se na dané zpracování.
Mezi tyto subjekty patří:
· Poskytovatelé IT služeb, provozovatelé platforem pro online komunikaci, poskytovatelé účetních služeb, rezervačních systémů.
Konkrétně využívám tyto partnery:
· Lumi (Therapy Solutions s.r.o.)
· VZP - dusevnizdravi.vzp.cz
U zpracovatelů kladu vysoké nároky na bezpečnost vašich dat. Veškeré zpracování je prováděno na území EU a zpracovatelé nemají právo využívat vaše údaje na jiné účely, než kterými jsou pověřeni.

Vaše práva v souvislosti s ochranou dat
V souvislosti s ochranou osobních údajů máte řadu práv, která jsou vám k dispozici.
· Právo na informace o podrobnostech zpracování: Můžete se zeptat, jaké osobní údaje zpracovávám a na cokoli souvisejícího se zpracováním vašich osobních údajů.
· Právo na opravu/doplnění: Pokud dojde ke změně vašeho e-mailu, telefonu nebo jména, kontaktujte mě prosím na výše uvedeném kontaktu a já vaše údaje ráda opravím nebo doplním.
· Právo na výmaz: Kdykoli můžete požádat o výmaz svých osobních údajů. Rádi vám vyhovíme, pokud nebudou existovat právní důvody pro další zpracování.
· Právo na přenos údajů: Můžete nás požádat a my vám zašleme výpis vašich osobních údajů v elektronické podobě za účelem jejich přenosu k jinému správci.


Pokud budete chtít některé z těchto práv využít, kontaktujte mě prostřednictvím 
e-mailu: rozsivalova.m@gmail.com

